
การตัง้ค่าระบบหลังบา้น 
ishop.jaideecrm.com

คู่มอืการใชง้าน

Date: 18 September 2026



รา้นค้าเปิดบตัรสมาชกิ

การสมคัรเปิดรา้นค้า



สมคัรเปิดสมาชกิรา้นค้า

1. กรอกขอ้มูลสมคัรสมาชกิใหค้รบถ้วน ได้แก่ เบอรโ์ทรศัพท์ อีเมล และรหสัผ่าน พรอ้มต๊ิกยอมรบัเง่ือนไขการใชง้าน 

2. กดปุม่ “ลงทะเบยีน” เพื่อดําเนินการสมคัรสมาชกิใหเ้สรจ็สมบูรณ์



การเขา้สูร่ะบบ

เริม่ต้นใชง้าน



สมคัรเปิดสมาชกิรา้นค้า

1.กรอก ชื่อผู้ใชง้าน (Username) และ รหัสผ่าน (Password) ใหค้รบถ้วน
2.คลิกท่ีปุม่ “เขา้สูร่ะบบ” (Login) เพื่อเขา้ใชง้านระบบ



สมคัรเปิดสมาชกิรา้นค้า

3. ใสช่ื่อรา้นค้า พรอ้มกรอกรายละเอียดรา้นค้าใหค้รบถ้วน



สมคัรเปิดสมาชกิรา้นค้า

4. ใสท่ี่อยูผู้่ประกอบการรา้นค้า พรอ้มเลือกประเภทผู้ประกอบการ ระหวา่ง “นิติบุคคล” หรอื “บุคคลธรรมดา” 



สมคัรเปิดสมาชกิรา้นค้า

5. เลือกประเภทกิจการของรา้นค้าใหต้รงกับการดําเนินธุรกิจ



สมคัรเปิดสมาชกิรา้นค้า

6. กรอกขอ้มูลท่ีอยูข่องกิจการใหค้รบถ้วนและถกูต้อง



สมคัรเปิดสมาชกิรา้นค้า

7. เลือกรูปแบบการสมคัรสมาชกิสาํหรบัลกูค้าของรา้นค้า 



สมคัรเปิดสมาชกิรา้นค้า

8. สรา้งบตัรสมาชกิ โดยกําหนดชื่อ รูปแบบการคํานวณ และรูปบตัรสมาชกิ 



สมคัรเปิดสมาชกิรา้นค้า

9. กรอกขอ้มูลท่ีอยูข่องกิจการใหค้รบถ้วนและถกูต้อง



สมคัรเปิดสมาชกิรา้นค้า

10. เมื่อกรอกขอ้มูลเรยีบรอ้ยแล้ว ใหก้ดเขา้สูใ่จด ีishop



แดชบอรด์

แดชบอรด์



แดชบอรด์

1. Members: แสดงจาํนวนสมาชกิทัง้หมด พรอ้มทัง้แยกเป็นสมาชกิเดิมและสมาชกิใหม่



แดชบอรด์

2. แพค็เกจ : ใชส้าํหรบัแสดงแพค็เกจท่ีลกูค้าใชง้านปัจจุบนั



แดชบอรด์

3. QR Code สาํหรบัสมคัรสมาชกิ: คิวอารโ์ค้ดสาํหรบัใหล้กูค้าสแกนสมคัรสมาชกิของรา้นค้า
สามารถ คัดลอกลิงก์ ไปวางใน LINE OA หรอืชอ่งทางออนไลน์ของรา้น และ ดาวน์โหลด QR Code เพื่อนําไปใชบ้นป้ายหน้า
รา้น โปสเตอร ์หรอืป้ายตัง้โต๊ะ



แดชบอรด์

4. Sales by Member Level: แสดงยอดขายโดยแยกตามระดับของบตัรสมาชกิ



แดชบอรด์

5. Member Level Distribution: แสดงจาํนวนสมาชกิ โดยแยกตาม ระดับสมาชกิ



แดชบอรด์

6. Top Products: แสดงสนิค้าท่ีมยีอดขายสงูสดุ Top Spender: แสดงสมาชกิท่ีมยีอดใชจ้า่ยสงูสดุ
New Orders: แสดงจาํนวนคําสัง่ซื้อใหม่



แดชบอรด์

7. Visit Frequency: แสดงความถ่ีในการเขา้มาใชบ้รกิารของสมาชกิในรา้นค้า



แดชบอรด์

8. Demographics: แสดงขอ้มูลพื้นฐานของสมาชกิ เชน่ เพศ อายุ ของสมาชกิในรา้นค้า



แดชบอรด์

9. Monthly Revenue (YOY): แสดงรายได้รวมของรา้นในแต่ละเดือน



แดชบอรด์

10. Earn & Burn (YoY): แสดงจาํนวนแต้มท่ีสมาชกิ ได้รบั (Earn) และใชไ้ป (Burn) เปรยีบเทียบรายปี (YoY)



ตัง้ค่าระบบ

ขอ้มูลรา้นค้าต้ังค่าระบบ



ตัง้ค่าระบบ

1. อายุคะแนน Active Point > สามารกําหนดการหมดอายุในระยะเวลา ในรูปแบบของเดือนได้ 
และ คะแนนท่ีรบัในแต่ละเดือนจะใหห้มดอายุทกุ “ต้นเดือน” หรอื “สิน้เดือน”



ตัง้ค่าระบบ

โจทย:์ รา้นค้าต้องการใหค้ะแนน Active Point มอีายุ 6 เดือน นับจากวนัท่ีได้รบัคะแนน และต้องหมดอายุในวนัสิน้เดือนของเดือนท่ี
คะแนนนัน้ได้รบั

วธิกีารตัง้ค่า: เลือกคะแนนหมดอายุภายในระยะเวลา “6 เดือน” โดยคะแนนท่ีได้รบัในแต่ละเดือนจะหมดอายุ “สิน้เดือน”

ดังนัน้: ลกูค้าได้รบัคะแนนวนัท่ี 1 มกราคม จาํนวน10คะแนน คะแนนจะหมดอายุวนัท่ี 31 กรกฎาคม

ลกูค้าได้รบัคะแนนวนัท่ี 15 มกราคม จาํนวน10คะแนน คะแนนจะหมดอายุวนัท่ี 31 กรกฎาคม
ลกูค้าได้รบัคะแนนวนัท่ี 31 มกราคม จาํนวน10คะแนน คะแนนจะหมดอายุวนัท่ี 31 กรกฎาคม

1.อายุคะแนน Active Point > สามารกําหนดการหมดอายุในระยะเวลา ในรูปแบบของเดือนได้ 
และ คะแนนท่ีรบัในแต่ละเดือนจะใหห้มดอายุทกุ “ต้นเดือน” หรอื “สิน้เดือน”



ตัง้ค่าระบบ

2. อายุคะแนน Active Point > สามารถระบุวนัและเวลาท่ีหมดอายุได้



ตัง้ค่าระบบ

โจทย:์ รา้นค้าต้องการใหค้ะแนนท่ีสมาชกิได้รบัทกุคน มกีารอายุของคะแนนในวนัเดียวกัน

วธิกีารตัง้ค่า: เลือกคะแนนหมดอายุ ระบุวนัท่ี “31 เดือนท่ี 12 เวลา 23.59 ของทกุปี”

ดังนัน้: ลกูค้าได้รบัคะแนนวนัท่ี 1 มกราคม จาํนวน 10คะแนน คะแนนจะหมดอายุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 12 เวลา 23.59 น.

ลกูค้าได้รบัคะแนนวนัท่ี 15 มกราคม จาํนวน 10คะแนน คะแนนจะหมดอายุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 12 เวลา 23.59 น.

ลกูค้าได้รบัคะแนนวนัท่ี 31 ธนัวาคมคม จาํนวน 10คะแนน คะแนนจะหมดอายุวนัท่ี 31 ธนัวาคม เวลา 23.59 น.

2. อายุคะแนน Active Point > สามารถระบุวนัและเวลาท่ีหมดอายุได้



ตัง้ค่าระบบ

3. อายุคะแนน Active Point > ไมม่วีนัหมดอายุ



ตัง้ค่าระบบ

โจทย:์ รา้นค้าต้องการใหล้กูค้าใชค้ะแนนได้โดยไมม่วีนัหมดอายุ

วธิกีารตัง้ค่า: เลือก “มวีนัหมดอายุ”

ดังนัน้: ลกูค้าได้รบัคะแนนวนัท่ี 1 มกราคม จาํนวน 10คะแนน คะแนนจะหมดอายุวนัท่ี (ไมม่วีนัหมดอายุ)

ลกูค้าได้รบัคะแนนวนัท่ี 15 มกราคม จาํนวน 10คะแนน คะแนนจะหมดอายุวนัท่ี (ไมม่วีนัหมดอายุ)

ลกูค้าได้รบัคะแนนวนัท่ี 31 มกราคม จาํนวน 10คะแนน คะแนนจะหมดอายุวนัท่ี (ไมม่วีนัหมดอายุ)

3. อายุคะแนน Active Point > สามารถระบุวนัและเวลาท่ีหมดอายุได้



ตัง้ค่าระบบ

4. รูปแบบการรเีซต็> Reset ตามปีปฏิทิน



ตัง้ค่าระบบ

โจทย:์ รา้นค้าต้องการใหล้กูค้าใชค้ะแนนได้โดยไมม่วีนัหมดอายุ

วธิกีารตัง้ค่า: เลือก “มวีนัหมดอายุ”

ดังนัน้: ลกูค้าได้รบัคะแนนวนัท่ี 1 มกราคม จาํนวน 10คะแนน คะแนนจะหมดอายุวนัท่ี (ไมม่วีนัหมดอายุ)

ลกูค้าได้รบัคะแนนวนัท่ี 15 มกราคม จาํนวน 10คะแนน คะแนนจะหมดอายุวนัท่ี (ไมม่วีนัหมดอายุ)

ลกูค้าได้รบัคะแนนวนัท่ี 31 มกราคม จาํนวน 10คะแนน คะแนนจะหมดอายุวนัท่ี (ไมม่วีนัหมดอายุ)

4. รูปแบบการรเีซต็> Reset ตามปีปฏิทิน



ตัง้ค่าระบบ

5. รูปแบบการรเีซต็> ระบุวนั



ตัง้ค่าระบบ

โจทย:์ รา้นค้าต้องการใหค้ะแนนสะสม(Accumulate Point) มกีารหมดอายุแบบระบุวนั

วธิกีารตัง้ค่า: เลือก “วนัท่ี 31 เดือนท่ี 12 เวลา 23.59 ของทกุปี”

ดังนัน้: ลกูค้าสามารถสะสมคะแนนได้ตลอดทัง้ปี ตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม - 31 ธนัวาคม

เมื่อถึง 31 ธนัวาคม เวลา 23.59 ของทกุปี คะแนนทัง้หมด จะหมดอายุละรเีซต็

ในวนัท่ี 1 มกราคม ของปีถัดไป จะเริม่สะสมคะแนนใหม่

5. รูปแบบการรเีซต็> ระบุวนั



ตัง้ค่าระบบ

6. ความถ่ีในการรเีซต็ : กําหนด ระยะเวลาในการรเีซต็จาํนวนครัง้หรอืสทิธิก์ารใชง้าน ทกุปี



ตัง้ค่าระบบ

7. สถานะระดับบตัรหลังการรเีซต็ > คงระดับปัจจุบนัจนถึงวนัหมดอายุบตัร: (หลังจากการรเีซต็คะแนนสะสม (Accumulate Point) 
คะแนนทัง้หมดจะถกูเริม่เก็บใหม่ แต่ สถานะระดับบตัรปัจจุบนั จะคงอยูจ่นถึงรอบการรเีซต็ครัง้ถัดไป โดยไมเ่ปล่ียนแปลงในระหวา่งรอบนัน้ ๆ)



ตัง้ค่าระบบ

วธิกีารตัง้ค่า: เลือก “คงระดับปัจจุบนัจนถึงวนัหมดอายุบตัร”
ยกตัวอยา่ง:

ก่อนการรเีซต็: คณุมี ระดับบตัร “Gold” เพราะสะสมคะแนนครบในปี 2024

หลังการรเีซต็คะแนน (31 ธนัวาคม 2024): คะแนนสะสมถกูรเีซต็เป็น 0 แต่คณุยงัคง ระดับบตัร “Gold” ไว้
จนถึง 31 ธนัวาคม 2025 ปีถัดไป

ถ้าในปี2025: หากสะสมคะแนนถึงเกณฑ์บตัร “Gold” ลกูค้ายงัคงระดับบตัร “Gold” หากไมถึ่งเกณฑ์ ลกูค้าอาจ
ลดระดับบตัรลงไป “ Standard”

สถานะระดับบตัรหลังการรเีซต็คะแนนสะสม – ปรบัระดับบตัรเริม่ต้นทันที

7. สถานะระดับบตัรหลังการรเีซต็ > คงระดับปัจจุบนัจนถึงวนัหมดอายุบตัร: (หลังจากการรเีซต็คะแนนสะสม (Accumulate Point) 
คะแนนทัง้หมดจะถกูเริม่เก็บใหม่ แต่ สถานะระดับบตัรปัจจุบนั จะคงอยูจ่นถึงรอบการรเีซต็ครัง้ถัดไป โดยไมเ่ปล่ียนแปลงในระหวา่ง
รอบนัน้ ๆ)



ตัง้ค่าระบบ

8. สถานะระดับบตัรหลังการรเีซต็ > ปรบัระดับเป็นบตัร Standard ทันที: (หลังจากการรเีซต็คะแนนสะสมในวนัท่ีตัง้ค่าไวใ้น “รูปแบบการรเีซต็คะแนน

สะสม(Accumulate Point)” คะแนนสะสมจะถกูเริม่ใหมทั่ง้หมด และ ระดับบตัรจะถกูปรบัเป็นระดับเริม่ต้นทันที โดยไมร่อรอบถัดไป)



ตัง้ค่าระบบ

ยกตัวอยา่ง:

ก่อนการรเีซต็: ลกูค้ามี ระดับบตัร “Platinum” ในปี 2024

หลังการรเีซต็: คะแนนจะถกูรเีซต็เป็น 0 และ ระดับบตัรจะปรบัเป็นระดับเริม่ต้นทันที (เชน่ “Standard”)

และในปีถัดไป: ลกูค้าต้องสะสมคะแนนใหมเ่พื่อเลื่อนระดับบตัรใหม่ (ทกุปี)

8. สถานะระดับบตัรหลังการรเีซต็ > ปรบัระดับเป็นบตัร Standard ทันที: (หลังจากการรเีซต็คะแนนสะสมในวนัท่ีตัง้ค่าไวใ้น
“รูปแบบการรเีซต็คะแนนสะสม(Accumulate Point)” คะแนนสะสมจะถกูเริม่ใหมทั่ง้หมด และ ระดับบตัรจะถกูปรบั
เป็นระดับเริม่ต้นทันที โดยไมร่อรอบถัดไป)



ตัง้ค่าระบบ

ขอ้มูลรา้นค้าต้ังค่าระบบ



ตัง้ค่าระบบ

1. ชื่อรา้นค้า: ใสช่ื่อรา้นค้าของคณุ
2. รายละเอียดรา้นค้า: กรอกขอ้ความสัน้ๆ เพื่ออธบิายลักษณะหรอืจุดเด่นของรา้นค้า



ตัง้ค่าระบบ

3. คําอธบิายรา้นสัน้ๆ : พมิพข์อ้ความสัน้ๆ ท่ีอธบิายจุดเด่นหรอืลักษณะเฉพาะของรา้น
4. WELCOME POINT : คะแนนเริม่ต้นท่ีสมาชกิใหมจ่ะได้รบัทันทีหลังสมคัรสมาชกิ



ตัง้ค่าระบบ

5. เลือกประเภทรา้นค้าใหต้รงกับประเภทธุรกิจของรา้นค้า 
6. เลือกหมวดหมูร่า้นค้าใหต้รงกับลักษณะการใหบ้รกิารของรา้นค้า



ตัง้ค่าระบบ

7. กรอกขอ้มูลผูป้ระกอบการของรา้นค้าใหค้รบถ้วนตามท่ีระบบกําหนด เชน่ ชื่อผูป้ระกอบการ เบอรโ์ทรศัพท์ และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ



ตัง้ค่าระบบ

8. กรอกขอ้มูลท่ีอยูข่องรา้นค้าใหค้รบถ้วนและถกูต้องตามท่ีระบบกําหนด เชน่ ท่ีอยู ่จงัหวดั อําเภอ/เขต ตําบล/แขวง และรหสัไปรษณีย์



ตัง้ค่าระบบ

9. Opening Hour: ใสเ่วลาเปิด–ปิดรา้นของแต่ละวนั หากรา้นมวีนัหยุด ใหเ้ลือกหรอื “ต๊ิก” ท่ีชอ่ง “หยุด” ของวนันัน้ ๆ



ตัง้ค่าระบบ

10. Logo อัปโหลดรูปภาพ: ไฟล์ต้องมขีนาด 148 x 148 PX. และรองรบัประเภท jpg, jpeg, png, ไมเ่กิน 2 MB



ตัง้ค่าระบบ

11. Banner อัปโหลดรูปภาพ: ไฟล์ต้องมขีนาด 1080 x 460 PX. และรองรบัประเภท jpg, jpeg, png, ไมเ่กิน 2 MB



ตัง้ค่าระบบ

12. กําหนดรูปแบบการแสดงคะแนนสะสม และเง่ือนไขการเล่ือนระดับสมาชกิ วา่จะอ้างอิงจากคะแนนสะสม (Point) หรอืยอดใชจ้า่ยสะสม (บาท THB)
13. ตรวจสอบความถกูต้อง > คลิกปุ่ม "บนัทึกขอ้มูล" เพื่อบนัทึกขอ้มูล



ธมีรา้นค้า

ขอ้มูลรา้นนค้า



ธมีรา้นค้า

1. โลโก้รา้นค้า

i. รูปโลโก้: สดัสว่น 148 x 148 PX ไฟล์ท่ีสามารถอัพโหลดได ้jpg jpeg png ขนาดของไฟล์ต้องไมเ่กิน 2 MB
ii. กด “อัปโหลด” รูปภาพลงในระบบเพื่ออัปเดตโลโก้



ธมีรา้นค้า

2. ธมีบตัรสมาชกิ และสี ตัวอักษรในปุ่มเมนู: 

i. สามารถเลือกหรอืกําหนดสเีองได้โดยใชร้หสัส ี(เชน่ #FFFFFF สาํหรบัสขีาว หรอื #000000 สาํหรบัสดีํา) หากยงัไมม่โีค้ดส ีสามารถค้นหาจาก 
Google โดยใชค้ําวา่ “Color picker” หรอื “HEX color code generator” จากนัน้คัดลอกโค้ดสท่ีีต้องการ แล้วนํามาวางในชอ่งตัง้ค่าในระบบ



บตัรสมาชกิ

ขอ้มูลรา้นนค้า



บตัรสมาชกิ

1. คลิก “สรา้งบตัรสมาชกิ”



บตัรสมาชกิ

2. ชื่อบตัรสมาชกิ: ใสช่ื่อระดับบตัร
3. ประเภทบตัร : กําหนดประเภทบตัรสมาชกิ เชน่ ประเภทธรรมดา หรอืประเภทพเิศษ(ไมส่ามารถเปล่ียนระดับบตัรได้)



บตัรสมาชกิ

3. คะแนนท่ีถึง: บตัรจะเล่ือนขัน้เมื่อคะแนนถึงก่ีคะแนน เชน่ 1,000 คะแนน
4. การคํานวณคะแนน: ทกุๆ 100 บาท จะได้ก่ีคะแนน



สาขา

ขอ้มูลรา้นนค้า



สาขา

1. คลิกท่ีปุ่ม 'เพิม่สาขา' เพื่อทําการเพิม่ขอ้มูลของสาขาใหมเ่ขา้ระบบ

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE



สาขา

2. กรอกขอ้มูลสาขาท่ีต้องการเพิม่เขา้สูร่ะบบใหส้มบูรณ์

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE



สาขา

3. คลิกปุ่ม “หาพกัิด” ระบบจะค้นหาตําแหน่งปัจจุบนัของคณุโดยอัตโนมติั และแสดงค่า Latitude (ละติจูด) และ Longitude (ลองจจูิด)

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE



สาขา

4. ตรวจสอบความถกูต้อง > คลิกปุ่ม "บนัทึกขอ้มูล" เพื่อบนัทึกขอ้มูล

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE

JAIDEE



แสตมป ์- จดัการแสตมป์

สง่เสรมิการขาย



แสตมป์

1. คลิก “สรา้งแสตมป”์



แสตมป์

2. ชื่อบตัรแสตมป ์: ตัง้ชื่อบตัรสะสมแต้ม เชน่ Happy Stamp Card หรอื Lucky Rewards 
3. จาํนวนดวง : กําหนดจาํนวนดวงสะสมสงูสดุ เชน่ 50 ดวง 



แสตมป์

4. อายุการใชง้านบตัร: ระบุ เริม่ต้น และ สิน้สดุ

5. อายุการใชง้านแสตมป:์ สามารถตัง้ได้ 2 วธิี i. นับจากวนัได้แสตมป์ ii. ตามวนัหมดอายุของแสตมป์ เชน่ 30 วนั



แสตมป์

6. สถานะการใชง้าน: ใชง้าน / ไมใ่ชง้าน

7. ตรวจสอบความถกูต้อง > คลิกปุ่ม "บนัทึกขอ้มูล" เพื่อบนัทึกขอ้มูล



แสตมปแ์ลกรางวลั

สง่เสรมิการขาย



แสตมปแ์ลกรางวลั

1. คลิกท่ีปุ่ม 'เพิม่รางวลั' เพื่อทําการเพิม่ขอ้มูลแสตมปแ์ลกของรางวลัใหมเ่ขา้สูร่ะบบ



แสตมปแ์ลกรางวลั

2. ชื่อรางวลั: กําหนดชื่อรางวลั เชน่ Coffee Mug, VIP Discount
3. รายละเอียดรางวลั: อธบิายรางวลั เชน่ แก้วกาแฟสดุพเิศษ หรอื สว่นลด 10%



แสตมปแ์ลกรางวลั

4. รายละเอียดและเง่ือนไขการใช ้Reward
5. เลือกหมวดหมู่



แสตมปแ์ลกรางวลั

6. ระยะเวลาการแลกรางวลั: ไมม่กํีาหนด หรอื กําหนดชว่งวนัท่ี
7. ชนิดของรางวลั: สามารถเลือกได้วา่เป็น ของรางวลั หรอื สว่นลด



แสตมปแ์ลกรางวลั

8. ระยะเวลาการแลกรางวลั: ไมม่กํีาหนด หรอื กําหนดชว่งวนัท่ี
9. ชนิดของรางวลั: สามารถเลือกได้วา่เป็น ของรางวลั หรอื สว่นลด



แสตมปแ์ลกรางวลั

10. รูปของรางวลั: สดัสว่น 167 x 154 PX ไฟล์ท่ีสามารถอัพโหลดได ้jpg jpeg png ขนาดของไฟล์ต้องไมเ่กิน 2 MB
11. รูปหน้ารายละเอียด: สดัสว่น 1,048 x 445 PX ไฟล์ท่ีสามารถอัพโหลดได ้jpg jpeg png ขนาดของไฟล์ต้องไมเ่กิน 2 MB



จดัการคปูอง

สง่เสรมิการขาย



จดัการคปูอง

1. คลิกท่ีปุ่ม 'สรา้งคปูอง' เพื่อเริม่ต้นการสรา้งคปูองใหมส่าํหรบัใชง้านในระบบ



จดัการคปูอง

2. ชื่อคปูอง: กําหนดชื่อคปูอง เชน่ Birthday Discount, VIP Member 
3. หมวดหมู:่ เลือกหมวดหมูท่ี่สอดคล้อง



จดัการคปูอง

4. รายละเอียด: อธบิายเก่ียวกับคปูอง เชน่ รบัสว่นลด 10% เมื่อซื้อสนิค้า 500 บาทขึ้นไป

5. รายละเอียดและเง่ือนไขการใชง้านคปูอง: ระบุเง่ือนไขการใชง้าน เชน่ ใชไ้ด้เฉพาะสนิค้าท่ีไมล่ดราคา, ใชไ้ด้ 1 ครัง้ต่อ 1 ใบเสรจ็



จดัการคปูอง

6. รูปหน้ารายละเอียด: สดัสว่น 432 x 357 PX ไฟล์ท่ีสามารถอัพโหลดได ้jpg jpeg png ขนาดของไฟล์ต้องไมเ่กิน 2 MB



จดัการคปูอง

7. สว่นลด: ลดแบบจาํนวนเงิน “บาท” หรอื ลดแบบ “เปอรเ์ซน็ต์”
8. จาํนวนครัง้ท่ีใชค้ปูองได้ต่อผูใ้ช ้: กําหนดจาํนวนครัง้ท่ีผูใ้ชส้ามารถใชค้ปูองได้



จดัการคปูอง

9. ประเภทบตัรสมาชกิ: สามารถเลือกระดับบตัรท่ีสามารถใหเ้หน็คปูองได้



จดัการคปูอง

10. คปูองวนัเกิด: เลือก “ไมใ่ช”่ หรอื “วนัเกิดตลอดเดือน” หรอื “เฉพาะวนัเกิดเท่านัน้”
11.เลือกประเภท Trigger ของคปูอง



จดัการคปูอง

ประเภทคปูอง
1. คปูองต้อนรบั (Welcome Coupon): คปูองสาํหรบัมอบใหส้มาชกิใหม ่เพื่อเป็นสทิธปิระโยชน์หลังสมคัรสมาชกิ

2. คปูอง Cashback: คปูองสาํหรบัมอบสทิธปิระโยชน์ในรูปแบบ Cashback ตามเง่ือนไขท่ีรา้นค้ากําหนด 

3. คปูองประจาํสปัดาห์ (Weekly Coupon): คปูองสาํหรบัจดัโปรโมชัน่ตามวนัในสปัดาห ์เชน่ คปูองวนัจนัทร ์  
ซึ่งสมาชกิสามารถเก็บและใชค้ปูองได้เฉพาะวนัจนัทร ์ตามเง่ือนไขท่ีกําหนด 

4. คปูองเฉพาะบุคคล (Personalized Coupon): คปูองสาํหรบัมอบใหส้มาชกิเฉพาะราย เชน่ ลกูค้า VIP โดย

หลังจากสรา้งคปูองแล้ว ต้องเลือกสง่ให้สมาชกิแบบ Manual เท่านัน้



จดัการคปูอง

12. กําหนดระยะเวลาการแสดงคปูอง : ตัง้ชว่งวนัท่ีและเวลาท่ีคปูองจะแสดงใหล้กูค้าเหน็ในระบบ
13. กําหนดระยะเวลาการใชง้านคปูองหลังจากเก็บคปูองแล้ว : ตัง้ระยะเวลาท่ีลกูค้าสามารถใชง้านคปูองได้ หลังจากได้รบัหรอืเก็บคปูองสาํเรจ็



จดัการคปูอง

14. ระบุจาํนวนคปูองท่ีต้องการแจก : กําหนดจาํนวนคปูองท่ีระบบจะทําการแจกใหล้กูค้า
15. กําหนดชว่งเวลาท่ีสามารถใชค้ปูองได้ : ตัง้วนัท่ีและเวลาท่ีลกูค้าสามารถใชง้านคปูองได้



จดัการคปูอง

16. สถานการณ์ใชง้าน : กําหนดเง่ือนไขการใชง้านคปูองหรอืสทิธิส์มาชกิ
17. ขัน้ต่ําในการซื้อสนิค้า : กําหนดยอดซื้อขัน้ต่ําก่อนสามารถใชง้านสทิธิไ์ด้



จดัการคปูอง

18. สาขาท่ีสามารถใชค้ปูองได้ : เลือกสาขาท่ีลกูค้าสามารถใชค้ปูองหรอืสทิธิโ์ปรโมชัน่ได้



ของรางวลั

สง่เสรมิการขาย



ของรางวลั

1. คลิกท่ีปุ่ม 'เพิม่รางวลั' เพื่อทําการเพิม่ขอ้มูลของรางวลัใหมเ่ขา้สูร่ะบบ



ของรางวลั

2. ชื่อ Reward: ใสช่ื่อรางวลัท่ีต้องการ เชน่ "สว่นลด 10%" หรอื "แก้วน้ําพรเีมยีม"
3. รายละเอียด Reward: อธบิายรางวลัเพิม่เติม เชน่ วสัดุ สี ขนาด หรอืขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีลกูค้าควรรู้



ของรางวลั

4. รายละเอียดและเง่ือนไขการใช้ Reward: ระบุขอ้กําหนดหรอืเง่ือนไข เชน่ "ใชไ้ด้เฉพาะวนัจนัทรถึ์งศุกร"์ หรอื "ไมส่ามารถใชร้ว่มกับโปรโมชนัอ่ืนได้”
5. หมวดหมู:่ เลือกหมวดหมูข่องรางวลั เชน่ อาหาร, แฟชัน่, สขุภาพ



ของรางวลั

6. ระยะเวลาแลกของรางวลั: กําหนดวนัท่ีเริม่ต้นและสิน้สดุท่ีรางวลัสามารถแลกได้
7. ประเภทสมาชกิ : เลือกประเภทบตัรสมาชกิท่ีต้องการใหแ้สดง



ของรางวลั

8. จาํนวน Point ท่ีใช:้ กําหนดจาํนวนคะแนนท่ีลกูค้าต้องใชใ้นการแลกรางวลั เชน่ 500 คะแนน

9. จาํนวนสทิธใินการแลกของรางวลัต่อคน(ครัง้): ระบุจาํนวนครัง้ท่ีสมาชกิแต่ละคนสามารถแลกรางวลัน้ีได้ เชน่ 1 สทิธิต่์อคน



ของรางวลั

10. ประเภทของรางวลั: สามารถเลือกประเภท ออนไลน์ & ออฟไลน์
11. ชนิดของรางวลั: เลือกได้วา่จะเป็นออฟไลน์ หรอืออนไลน์



ของรางวลั

12. รหสัแลกของรางวลั : สุม่อัตโนมติั หรอื ระบุด้วยตัวเอง



ของรางวลั

13. รูป Reward: สดัสว่น 200 x 200 PX, ไฟล์ท่ีสามารถอัพโหลดได ้jpg jpeg png ขนาดของไฟล์ต้องไมเ่กิน 2 MB 
14.รูปหน้ารายละเอียด: สดัสว่น 432 x 216 PX, ไฟล์ท่ีสามารถอัพโหลดได ้jpg jpeg png ขนาดของไฟล์ต้องไมเ่กิน 2 MB



แจง้เตือน

ขอ้ความ



แจง้เตือน

1. คลิกท่ีปุ่ม 'เพิม่แจง้เตือน’ เพื่อทําการเพิม่รายการแจง้เตือนใหม่



แจง้เตือน

2. ขอ้ความ: กรอกขอ้ความท่ีต้องการใหร้ะบบแจง้เตือน



แจง้เตือน

3. เวลาสง่: สามารถ เลือกได้สองแบบ 

3.1 สง่ทันที: ระบบจะทําการสง่แจง้เตือนทันทีหลังจากบนัทึก

3.2กําหนดเวลา: สามารถระบุวนัท่ี เวลา และระดับการด์ท่ีสามารถเหน็แจง้เตือนน้ีได้



แจง้เตือน

4. ระดับการด์: สามารถตัง้ค่าระดับการด์ท่ีใหเ้หน็แจง้เตือนน้ีได้

5. ตรวจสอบความถกูต้อง > คลิกปุ่ม "บนัทึกขอ้มูลและยอ้นกลับ" เพื่อบนัทึกขอ้มูล



ขา่วสาร

ขอ้ความ



ขา่วสาร

1. คลิกท่ีปุ่ม 'เพิม่ขา่วสาร' เพื่อทําการสรา้งและเผยแพรข่า่วสารใหมใ่หกั้บลกูค้าทราบผา่นระบบ



ขา่วสาร

2. ชื่อเรื่อง: ใสช่ื่อขา่วสารท่ีต้องการ
3. รายละเอียด: ใสร่ายละเอียดเก่ียวกับขา่วสารนัน้ๆ



ขา่วสาร

4. ลิงก์วดีีโอ: หากมลิีงก์วดีีโอสามารถนํามาใสเ่พื่อใหล้กูค้าคลิกเพื่อดปูระกอบได้



ขา่วสาร

5. รูปขา่วสาร: สดัสว่น 430 x 215 พกิเซล, ไฟล์ท่ีสามารถอัพโหลดได ้jpg jpeg png ขนาดของไฟล์ต้องไมเ่กิน 1 MB
6. ตรวจสอบความถกูต้อง > คลิกปุ่ม "บนัทึกขอ้มูลและยอ้นกลับ" เพื่อบนัทึกขอ้มูล



จดัการผู้ดแูลระบบ

จดัการผูด้แูลระบบ



จดัการผูด้แูลระบบ

1. คลิก ‘เพิม่ผูด้แูลระบบ’ เพื่อเพิม่ผูด้แูลเขา้สูร่ะบบ



จดัการผูด้แูลระบบ

2. ชื่อ – นามสกลุ: ระบุชื่อและนามสกลุของผูใ้ชง้าน

3. Username: กําหนดชื่อผูใ้ชส้าํหรบัเขา้สูร่ะบบ



จดัการผูด้แูลระบบ

4. Password: ตัง้รหสัผา่นสาํหรบัการเขา้สูร่ะบบ

5. Re-password: กรอกรหสัผา่นอีกครัง้เพื่อยนืยนัความถกูต้อง



จดัการผูด้แูลระบบ

6. เลือกบทบาท

7. ตรวจสอบความถกูต้อง > คลิกปุ่ม "บนัทึกขอ้มูลและยอ้นกลับ" เพื่อบนัทึกขอ้มูล



จดัการผู้ดแูลระบบ

จดัการผูด้แูลระบบ



จดัการผูด้แูลระบบ

1. คลิก ‘Export’ เพื่อสง่ออกขอ้มูลสมาชกิ (สามารถทําได้ในชว่งเวลา 22:00–10:30 น.)


